
Allgemeine Geschäftsbedingungen Online Shop (AGB)

Alle Verkäufe und Lieferungen des Online-Shops TATKRAFT-werk GmbH  unterliegen vollumfänglich diesen Bedingungen, sofern 
sie nicht durch schriftliche Vereinbarungen abgeändert oder ergänzt wurden.

1. Preise und Zahlungsbedingungen
Sämtliche Preise werden in Schweizer Franken (CHF) angegeben und beinhalten die gesetzlich vorgeschriebene Mehrwertsteuer 
(MwSt). Irrtümer und Preisänderungen bleiben ausdrücklich vorbehalten.
Die Bezahlung erfolgt per Rechnung (Zahlung innert 10 Tagen). TATKRAFT-werk GmbH behält sich das Recht vor, bei Neukun-
den und bestehenden Kunden eine Bonitätsprüfung durchzuführen und bei negativer Auskunft die Zahlungsweise Vorauskasse 
anzuwenden. Bei Zahlungsverzug trotz mehreren Mahnungen können die Daten einer Inkassogesellschaft übermittelt werden 
und die Forderung entsprechend weitergeleitet.

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises Eigentum des Verkäufers.

2. Bestellungen
Alle Bestellungen sind verbindlich und werden durch den Bestellungseingang gültig. Irrtümer bei Produktbeschreibungen und 
Abbildungen sowie Produktänderungen, die aus Sicht des Herstellers einer Qualitätsverbesserung dienen, bleiben ausdrücklich 
vorbehalten.

3. Lieferbedingungen
Wir liefern ausschliesslich in der Schweiz. Die Lieferung erfolgt durch die Post oder durch einen Kurierdienst.

Versandkosten:
Bis 5kg Fr. 8.00
Bis 10kg Fr. 11.00
Bis 20kg Fr. 16.00

bei Kleinmaterial:
Franko ab Fr. 350.00
< Fr. 350.00 Fakturawert, Versandkostenpauschale Fr. 10.00
< Fr. 50.00 zusätzlich Fr. 9.00 Kleinmengenzuschlag

Wir liefern die Artikel in der Regel innerhalb von 5 Werktagen. Eventuelle Terminüberschreitungen berechtigen weder zur Annu-
lierung Ihrer Bestellung noch zur Geltendmachung von Ersatzansprüchen. Bei unberechtigter Annahmeverweigerung der von 
uns gelieferten Artikel berechnen wir die uns entstandenen Kosten. Unser Recht auf Erfüllung des Kaufvertrages bleibt hiervon 
unberührt.

4. Rücksendungen und Umtausch
Eine Pflicht zur Rücknahme oder zum Umtausch von gelieferten Artikeln besteht nicht. In folgenden Fällen ist Rücknahme oder 
Umtausch möglich: Falschlieferungen und Herstellungsfehler. Beanstandungen sind innert einer Woche nach Erhalt der Ware zu-
sammen mit der Auftragsbestätigung direkt an den jeweiligen Lieferanten zu richten.

5. Datenschutz
Alle Daten werden vertraulich behandelt. Der Käufer erteilt dem Verkäufer das Recht, personenbezogene Daten des Käufers 
sachbezogen zu verwerten und zu speichern. Sie können jederzeit die Löschung der gespeicherten Daten verlangen. 

6. Änderungen und Ergänzungen
TATKRAFT-werk GmbH bleibt es ausdrücklich vorbehalten, die vorliegenden allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit an die 
Gegebenheiten anzupassen und sofort anzuwenden.

7. Gerichtsstand, anwendbares Recht
Auf das vorliegende Vertragsverhältnis kommt das Schweizer Recht zur Anwendung, selbst wenn der Käufer im Ausland wohn-
haft oder eine ausländische Gesellschaft ist. Für die Beurteilung aller Streitigkeiten zwischen Käufer und Verkäufer gilt als Ge-
richtsstand das Domizil des Verkäufers.
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